FORMATO EUROPEO
PER IL CURRICULUM
VITAE

INFORMAZIONI PERSONALI

Nome
Indirizzo
Teiefono

E-maif

Nazionalita

Data di nascita

ESPERIENZA LAVORATIVA

* Date (da - &)

* -+ Nome ¢ indirizzo del datore di
{avoro

» Tipo df azienda o settore

Tipo di impiego

* Principali mansioni e responsability

ESPERIENZA LAVORATIVA

+» Date (da-a)

* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

* Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

» Principali mansioni e responsabilita

ESPERIENZA LAVORATIVA

* Date (da - a)

+ Nome ¢ indirizzo del datore di
lavoro

* Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

* Principali mansioni e responsabilita
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Vincenzo Santagati

6, VIALE TIRRENO - 95123 CATANIA
+39 348 6914147
vincenzo.santagati@pwfwidiba.it

italiana

01/01/1970

Da Dicembre 2014
Banca Widiba $.p.A.

Settore bancario
Promotore finanziario
Consutente finanziario abilitato al'offerta fuori sede

Da Aprite 2014 a Dicembre 2014
Banca MPS Promozione Finanziaria

Settore bancario
Promotore finanziaric
Promotore finanziario

Da 2011 a Settembre 2013
Banca MPS Promozione Finanziaria

Settore bancario
Promeotore finanziario
Promotore finanziario



ESPERIENZA LAVORATIVA

+ Date (da - a)

« Nome e indirizzo del datore di
lavore

» Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

* Principali mansioni e responsabilita

ESPERIENZA LAVORATIVA

¢ Date (da - a)

« Nome e indirizzo del datore di
lavoro

* Tipo di impiego

ESPERIENZA LAVORATIVA

* Date (da - a)

+ Nome e indirizzo del datore di
lavoro

» Tipo di azienda o settore

+ Tipo di impiego

s Principali mansioni e responsabilita

ESPERIENZA LAVORATIVA
* Date (da - a)
» Nome e indirizzo del datore di
lavoro
* Tipo di azienda o settore
» Tipo di impiego
* Principali mansioni e responsabilita

ESPERIENZA LAVORATIVA
* Date (da - a)
* Nome e indirizzo del datore di
lavoro
* Tipo di azienda o setlore
* Tipo di impiego
« Principali mansioni e responsabilita

ESPERIENZA LAVORATIVA
* Date (da - a)
+ Nome del datore di lavoro
+ Tipo di azienda o settore
+ Tipo di impiego
«Principali mansioni e responsabilita
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Da Novembre 2005 a Dicembre 2010
MPS Banca Personale

Settore bancario
Promotore finanziario
Responsabile della formazione

Ottobre 2004
Ufficio Italiano Cambi

Mediatore creditizio iscrizione UIC n.ro 37352

Da Dicembre 2001
Banca della Rete Mifano

Settore bancario
Promotore finanziario
District manager Responsabile formazione

da Luglio 1997- a novembre 2001
Intesa Italia Sim Milano

Settore bancario
Promotore finanziario
Team manager

Da Marzo 1993 - a novembre1996
Banca popolare S.Angelo Palermo

Settore bancario
Impiegato
Cperatore commerciale — addetto privali

Da Novembre 1980 - a dicembre 1892
America Immobiliare Catania
Agenzia immobiliare

Agente immobiliare

Vendita e perizia immobiliare



ESPERIENZA LAVORATIVA
« Date (da - a)
+ Nome del datore di lavoro
« Tipo di azienda o settore
+ Tipo di impiego
* Principali materie

ESPERIENZA LAVORATIVA
+Dale (da-a)
* Nome de! datore di lavoro
» Tipo di azienda o settore
« Tipo di impiego
* Principali materie

ESPERIENZA LAVORATIVA
* Date (da~a)
+ Nome del datore di lavoro
+ Tipo di azienda o seltore
* Tipo di impiego
+ Principali materie

ESPERIENZA LAVORATIVA
» Date (da -~ a)
» Nome del datore di lavoro
* Tipo di azienda o setiore
+ Tipo di impiego
+ Principali materie

ESPERIENZA LAVORATIVA
+ Date {da ~ a)
+ Nome del datore di lavoro
« Tipo di azienda o setfore
* Tipo di impiego
* Principali materie

ESPERIENZA LAVORATIVA
* Date {da - a)
« Nome de! datore di lavoro
* Tipo di azienda o settore
« Tipo di impiego
+ Principali materie
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Dall' 08 marzo al 22 marzo 2007 per 8 ore al giorno x 5 gy favorativi

Aftivita di docente

Banca

Docente Formatore

| mercati finanziari, tecnica bancaria

Dal 17 al 24 aprile 2007 durata 8 ore al giorno x 5 gg lavorativi
Attivita di docente
Banca

~ Docente Formatore

I sistema previdenziale; TER;

Dal 14 al 29 maggio 2007 durata 8 ore al giorno x 5 gg lavorativi
Attivita di docente

Banca

Docente Formatore

Il sistema previdenziale; TFR

Dal 05 af 19 dicembre 2007

Attivita di docente

Banca

Docente Formatore

Referral marketing e comunicazione

Dall'l1 al 15 febbraic € dal 04 al 07 marzo 2008 durata § ore al giomo x 5 gg lavorafivi

Attivita di docente
Banca
Docenie Formatore

Marketing e comunicazione. Registri del linguaggio nella comunicazione

Dal 14 al 18 aprile 2008 durata 8 ore al giorno x 5 gg lavorativi
Aftivita di docente

Banca

Docente Formatore

Tecnica bancaria; Tecniche di vendite;



ESPERIENZA LAVORATIVA
+ Date {da - a) Dal 05 al 3¢ maggio 2008 durata 8 ore &l giorno x 5 gg lavorativi

+ Nome del datore di lavoro Attivita di docente
* Tipo di azienda o settore Banca
« Tipe di impiego Docente Formatore
+ Principali materie Tecnica bancaria; Tecniche di vendite
ESPERIENZA LAVORATIVA
*Date {da - a) Dal 07 all' 1% luglio 2008 durata § ore al gierno x 5 gg lavorativi
» Nome dei datore di lavoro Attivita di docente
+ Tipo di azienda o seftore Banca
+ Tipo di impiego Docente Formatore
* Principali materie Tecnica bancaria, Tecniche di vendite
ESPERIENZA LAVORATIVA
+ Date (da - a) Dal 12 al 29 maggio 2009 durata 8 ore al giorno X 5 gg lavorativi
« Nome del datore di lavoro Attivita di docente '
* Tipo di azienda o settore Banca
* Tipo di impiego Docente Formatore
ISTRUZIONE E FORMAZIONE
+ Date: (da -~ a) Ottobre 2004 ad aprile 2008
*» Nome e tipo di istituto di istruzione Facolta di Scienze della Comunicazione
¢ formazione
+ Principali materie / abilita Materie sui mezzi di comunicazione, finguaggio delia comunicazione , lingue straniere ,
professicnali oggetto dello studic finguistica, marketing
+ Qualifica conseguita Dottore in scienze delle comunicazione con voto 110/110 e lode
ISTRUZIONE E FORMAZIONE

* Date (da-a) Da settembre 1983 — a giugno 1968

+ Nome e tipo di istituto di istruzione Liceo scienifico E. Boggio Lera Catania
0 formazione
« Principali materie / abilita Materie scientifiche
professionali oggetto dello studio
« Qualifica conseguita Maturita scientifica
ISTRUZIONE E FORMAZIONE
+» Date (da - a) Da setlembre 1992 a dicembre 1992
+ Nome e tipo di istituto di istruzione Ce.for. S.p.A Palermo
o formazione
+ Principali materie / abilita Tecnica bancaria, finanza aziendale, analisi finanziaria, ragioneria applicata,marketing, diritto
professionali oggetto dello studio commerciale
Qualifica conseguita Operatore tecnico informatico di microsporiello
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ISTRUZIONE E FORMAZIONE

* Dale (da - a)

+» Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

+ Principali materie / abilita
professionali oggetto deflo studio

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

+ Date {da - a)

* Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

ISTRUZIONE E FORMAZIONE
+ Date {da &)
+ Abilita professionale

ISTRUZIONE E FORMAZIONE
+ Corsi 2007 - 2016
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Da Gennaio 1994 a novembre 1994
Isfitito Politecnos di Roma

Marketing e comunicazione, tecniche di vendita

Da febbraio 1998 a maggio 1998
Training Kaeser

Master in gestione defle risorse umane, comunicazione ed organizzazione aziendale,

1997
Iscrizione allalbo Promotori Finanziari

Corsifinalizzatf a migliorare ia comunicazione per creare relazioni stabili ed efficaci con clienti:

- Comunicazione efficace;

- Oblettivo consulenza: strategie di PNL;

- Quadro degli adempimeni de! Promotore Finanziario;
- Trasparenza in banca.

Corsi finalizzatt a comprendere ‘e aspeftative, e percezioni e it ciclo di vita dei dienti finalizzate al profiing ¢ alla
raccolfa dati, come ad esempio:

- lilevazione delie esigenze del cliente;

- Finanza comporamentale nefie dedisioni di investimento;

- Privacy e sicurezza nel rattamento del dafi

- Analizzare e valutare lo status finanziario del consumatore

Corst finalizzali ad analizzare la suazione redditusle, finanziaria, patimonizle, assicurativa, pensionistica e
immobiliare per individuare i bisogni di investimento:

- Persongl finance: a planificazicne firanziaria dellinvestitore e i suo cidio di vita; -

- {VASS 2015: il welfare integrato;

- IVASS 2014: ciclo di vita e nuove sicurezze;

- La programmazione del passaggio generazionale: il planning successoric.

Corsi finalizzat) a predisporre e presentare la situazione reddituale, finanziaria, patrimoniale, assicurativa, pensionistica
eimmobiliare:

- IVASS 2814 strumenti assicurafivi par fa protezione e la tutela del patimonio;

- {VASS 2013: la planificazione successoria tramite le polizze vita;

Cors! finalizzall a realizzare it piano finanziardo economico e patiimaniae, in coarenza con la siiuazione economico,
finanziaria e patimeniale analizzala e presentata:

- portfolio management e asset allocation;

- Obiettivo consuienza: logiche & funzionamento della piattaforma.

Corsi finglizzat a comprendere le variazion! della situazione patrimoniale, dei bisogni, degl obiettvi def cliente e il
cambiamento delle variabil esogena (contesto finanziario, economico, della regolamentazione, legislativo, & polilico),
per aggiomare i modo efiicace il piano finanziario, econamics e patimoniale;

- Customer relationship care;

- Sviluppo defia clientela & fqualificazions del portafoglio.



PRIMA LINGUA

ALTRE LINGUE

« Capacita dilettura
» Capacita di scrittura
» Capacita di espressione orale

CAPACITA E COMPETENZE
RELAZIONALI

Vivere e lavorare con alfre persons, in
ambiente multiculturale, occupando posti
in cui ia comunicazione é importante e fn

sifuazioni in cui & essenziale lavorare in
squadra (ad es. culfura e sport), ecc.

CAPACITA E COMPETENZE
ORGANIZZATIVE

Ad es. coordinamento e amministrazione
di persone, progefti, bilanci; sul posto di
lavoro, in attivita di volontariafo (ad es.
culfura e spor), a casa, ecc.

CAPACITA E COMPETENZE
TECNICHE

Con computfer, atirezzature specifiche,
macchinari, ecc.

COMPETENZA DIGITALE

CAPACITA E COMPETENZE
ARTISTICHE
Musica, scriftura, disegno ecc.

PATENTE O PATENTI
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[TALIANO
INGLESE

OTTIMO
BUONO
OTTIMO

| E CAPACITA PERSONALI DI RELAZIONE E L'INTERESSE SEMPRE AVUTO DI LAVORARE IN SQUADRA M|
HANNO PERMESSO DI MIGLIORARE LE QUALITA COMUNICATIVE, CONFERENDOMI UNA ELEVATA
COMPETENZA NEL SAPER TRASFORMARE IN SERVIZI QUELLE CHE SONO LE £SIGENZE DEI CLIENTS,
FRUTTO DI UN'ATTENTA ANALIS! E D BN ATTEGGIAMENTO POSITIVO E PROPCSITIVO. | RISULTATI
OTTENUTI SONO LA FIDELIZZAZIONE DEI CLIENTI ED I RAGGIUNGIMENTO DEGLI AMBIZIOS| OBIETTIV!
AZIENDALI PREFISSATI,

COCRDINAMENTO DI GRUPPO DI LAVORO NELL'AREA SICILIA-CALABRIA.
AFFIANCAMENTO IN VENDITA , PIANIFICAZIONE E PROGRAMMAZIONE BURGET
AZIENDALE.

RECLUTAMENTO PERSONALE

RESPONSABILE DELLA FORMAZIONE

OTTIMA CONOSCENZA ED UTILIZZO DEL PACCHETTO OFFICE {WORD, EXCEL POWER POINTY, DATA BASE
ACCESS, MISOCROFT OUTLOCK, BROWSER INTERNET EXPLORER, ADOBE ACROBAT PROFESSIONAL.

ESPERIENZA DI BASE SU PROGRAMMI DI GRAFICA COME PAINT, PHOTOSHOP E COREL DRAW.,

AUTOVALUTAZIONE

Elahorazione

% |
! I i reazione di ! ; i ]
delle | Comunicazione | CCcmt iy Sicurezza | Risiléﬁg;? d
informazioni | g | P
Avanzato % Avanzato E Avanzato Avanzato
i H

Avanzato

CINEMA TEATRO, MUSICA, LETTURA, SPORT E DECOUPAGE



It sottoscritio Vincenzo Santagati consapevole che le dichiarazioni faise comportanc 'applicazicne delie sanzioni
penali previste dall’Art. 76 del D.P.R. 445/2000, dichiara che le informazioni riportate nel seguente curriculum

vitae cotrispondono a verita.
Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi del decreto legislativo 30 Giugnoe 2003, N. 196 *codice in
materia di protezione dei dati personali*

Catania, 14 novembre 2016

C Do 20 et
(FIRMA)
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